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 چکیده
و ظهور پدیده ای نوین به نام هوش مصنوعی، اکثر علوم از این  با پیشرفت فناوری در عصر حاضر

جهش علمی استفاده کرده و از آن به عنوان موتور محرکی برای پیشرفت هرچه بیشتر خود بهره 
و روابط بین الملل نیز از این قاعده مستثنی نبوده و قطعا باید خود را به بهره . علوم سیاسی اندگرفته

. استفاده از هوش مصنوعی می تواند با ارائه راهکارهایی دهندگیری از چنین فناوری هایی عادت 
را  هاگیریبه دیپلمات ها، آن ها را در فرآیند تصمیم گیری کمک نموده و پیشرفت در تصمیم 

به این سوال پاسخ دهد که هوش  تابرآن است  روپیشپژوهش فراد به ارمغان آورد. برای این ا
المللی به دیپلمات ها کمک نماید؟ هدف  دیپلماسیِ عمومیِ بینتواند در عرصه مصنوعی چگونه می

در این مقاله نیز دست یابی به راه کاری است تا بتوان از این فناوری بیش از گذشته در امور دیپلماسی 
یافته . در نهایت پژوهش حاضر به این نتیجه دستبین المللی و حتی داخلی به بهترین شکل بهره برد

تواند در دیپلماسی عمومی و بین المللی، باتوجه به نوع نگاه و استفاده است که هوش مصنوعی می
-روش تحلیلی به ذکر است این مقاله با .  لازمانسان هیهم در خدمت انسان باشد و هم بر عل از آن،

چهارچوب نظری تالیف نیز بر  ست.اینترنتی تهیه و تدوین شده ا -ای ، بر پایه کتابخانه توصیفی
 .تر خواهد کردی هوش مصنوعی بیان شده است چراکه این اقدام فرآیند روند تحقیق را دقیقپایه
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ز آن، یعنی مباحثی در سطوح گوناگون ها و حتی موضوعاتی فراتر اروزانه انسان تواند امورمی
را نیز تحت تاثیر خود قرار دهد. در یک مطالعه که  1بین الملل از جمله دیپلماسی عمومیجامعه 

انجام گرفته است، چنین عنوان شده که حدود نیمی  2توسط دو تن از محققان موسسه تحقیقاتی پیو
های مثبت زندگی مبتنی بر فناوری، د، به جنبهاناز افرادی که در طرح مطالعاتی آنان مشارکت داشته

کند آن ای که در این طرح مطالعاتی خودنمایی میاند. نکتههای منفی آن بیشتر تاکید کردهتا جنبه
های های انجام شده در موضوعات مختلف، جنبهاست که انقلاب سایبری نیز مانند تمامی انقلاب

های . علوم فناوری(Anderson and Rainie, 2018:1)داشت مبهم و تاریکی را نیز به دنبال خواهد 
نوین سایبری ابعاد فراوانی را به خود اختصاص داده است که یکی از این بعُدها به نام هوش 

گیران داخلی کشورها از سویی به اهمیت این گذاران و تصمیمشود. سیاستشناخته می 3مصنوعی
المللی یک کشور اشاره کرده و از سویی دیگر آن را ینبرد اهداف ملی و برشته در راستای پیش

گوید: می 4کنند. یکی از محققین موسسه مطالعاتی گارتنرها عنوان میتهدیدی برای آینده انسان
های نوین در حرکت است به مثابه قلب تپنده به حساب در یک دولتی که به سمت فناوری 5علم داده

ترین دارایی یک دولت به حساب آورد. باتوجه به به عنوان مهمتوان آن را آید تاجایی که میمی
ای، قابلیت دولت در ها به صورت آنی و لحظهاین مهم، توانایی استفاده استراتژیک از این داده

 ,Howard) بخشدای بهبود میی خدمات یک پارچه و منسجم را به صورت قابل ملاحظهارائه
فعال و پویا به  6توانند در بخش دیپلماسیِله هوش مصنوعی میهایی از جمچنین فناوری. (1:2020

ها دهد به دولتویژه دیپلماسی عمومی که افکار جمعی یک کشور دیگر را تحت تاثیر قرار می
های قابل توجهی را ارائه نماید. تجربیات استفاده از هوش مصنوعی، این موضوع را بیان کمک

بزرگ  را آموزش داده و به نوعی همانند مغز انسان پیشرفت کند وتواند خود دارد که این علم میمی
المللی و هوشمندتر گردد. منافع ملی از جمله موضوعاتی است که همواره به مباحث دیپلماسی بین

 کند.ارتباط مستقیم پیدا می
ای دیپلماسی، هنر مرتبط ساختن عناصر موثر در قدرت ملی تعریف شده است که به شیوه  
 (؛246-247: 1374، مورگنتاکند )های مرتبط با منافع ملی ارتباط برقرار میمد با ویژگیکارآ

(Morgenta, 1995: 246-247) ای بود تا نویسندگان مقاله به این نتیجه برسند که . تعریف فوق مقدمه
ه های آن از جملشدت متکی به فناوری های نوینی همچون سایبر و زیر مجموعه شرایط جوامع به
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ی چنین اصلی تغییر هوش مصنوعی می باشد، پس شکی نیست که منافع ملی کشورها نیز بر پایه
 های انجام شده باید بر اساس این مهم صورت گیرد.خواهد کرد و پی ریزی

دیپلماسی  توان بهها میی آنباشد که از جملهدیپلماسی در علم دارای ابعاد گوناگونی می
 Turekian)، اشاره نمود 4و علم برای دیپلماسی 3، علم در دیپلماسی2ی علمدیپلماسی برا، 1سازمانی

and Norman, 2012: 1).  
نا به بهره هوش مصنوعی در دیپلماسی چیست و چرا باید از آن در این امر بهره گرفت؟ اگر ب

 ؟برداری است چگونه و توسط چه کسی باید هدایت گردد

 
 عی در دیپلماسیچرایی استفاده از هوش مصنو –1شکل 

Figure 1– Why use artificial intelligence in diplomacy  
 Source: (Authors, 2025) ؛(1403، )نویسندگانمنبع: 

محقق را کمک خواهد کرد تا پازل پژوهش به درستی تکمیل و از دیدگاهی ، مفروضات فوق
 نو و تازه به موضوع پرداخته شود.

های نوین سایبری، به ویژه هوش ارش به دنبال آن است که فناوریی بنیادین در این نگمسئله 
المللی و عمومی است؟ از این رو بینمصنوعی دارای چه جایگاه و اهمیتی در گستره دیپلماسی 

پرسش اصلی پژوهش به این سوال پرداخته است که هوش مصنوعی چگونه می تواند در عرصه 
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ات ها کمک نماید؟ پرداختن به سوال مذکور همان طور که دیپلماسیِ عمومیِ بین المللی به دیپلم
ی این نگارش بر این مهم استوار اشاره گردید به عنوان هدف اصلی دنبال خواهد شد چرا که فرضیه

تواند در تصمیم گیری و حتی تصمیم سازی شده است که بهره گیری از فناوری هوش مصنوعی می
و باعث پیشرفت های خوبی در زمینه های مختلف سیاسی های مردان سیاست به آن ها کمک نموده 

هایی از هوش مصنوعی خواهد . نگارش مذکور به آن جنبهبه ویژه بعُد عمومی در دیپلماسی گردد
 .باشندالملل را دارا میبینپرداخت که بیشترین سازگاری با علوم سیاسی و روابط

 
 پیشینه پژوهش -1

صنوعی می نوآوری در موضوع و نحوه پرداختن به مبحث هوش رو دارااز آنجایی که پژوهش پیش
ست تا جایی اباشد، مطالب تالیف شده در این باب بسیار اندک المللی میدر عرصه دیپلماسی بین

شته تحریر به ر زمان نگارش متن  توان عنوان کرد تا کنون مطالب تخصصی با این سوژه تاکه می
 است. در نیامده

» ان در مرکز پژوهش های مجلس شورای اسلامی در مقاله ای تحت عنو (1398راد )یوسفی
گون این به جنبه های گونا« کار گیری خودکار و هوش مصنوعی در دولت و پارلمانملاحظات به

 وموضوع از جمله: تصمیم گیری خودکار و برخی ابعاد آن، هوش مصنوعی و برخی روش ها 
 ؛(30-1: 3981راد، )یوسفی این فناوری و... پرداخته استکاربردها، چگونگی استفاده کشورها از 

)30-1: 2019, Yousefi Rad(. باحث قانونی موضوع است. نقطه قوت تالیف مذکور پرداختن به م
وشتار ننقطه ضعف را نیز می توان در تکراری بودن برخی موارد مطروحه عنوان کرد. نوآوری 

ی رصهن به محبث هوش مصنوعی و کاربرد آن در عحاضر با این اثر در آن است که نگاهی نوی
 دیپلماسی شده است. 

؛ ملاحظاتی جایگاه هوش مصنوعی در دیپلماسی» در مقاله ای با موضوع ( 1401) ملایی و کافی
ی بر دیپلماسی اند که هوش مصنوعی چه تاثیرموضوع پرداخته، به این «برای جمهوری اسلامی ایران 

که در عصر  گویند: به وفور گفته شده استبخشی از پژوهش خود چنین میدارد. ملایی و کافی در 
یش تاز گیرند و هر کشوری که می خواهد در عرصه بین الملل پحاضر داده ها جای نفت را می

ه باشد. آنها در باشد، باید بر داده ها، الگوریتم ها و به طور کلی فناوری هوش مصنوعی تسلط داشت
، استراتژیک ی خود بیان کرده اند که هوش مصنوعی، رقابتی، موضوعیمقاله قسمتی از نتیجه گیری

: 1401 ،)ملایی و کافی و جهانی است و رقابت شدید کشورها بر نحوه توسعه آن اثر گذار است
ارای این نقطه قوت است که تلفیقی حاضر د تالیف .Molaii and Kafi ,2022: 311-330)؛ (330-311

است که  ا هوش مصنوعی انجام شده است. نقطه ضعف نیز در این مهم نهفتهاز جامعه و تجارت ب
ن جهت آرو از بینی نشده است. تصنیف پیشبرای پیشنهادات ارائه شده، راهکاری در متن پیش

داف دیپلماسی برد اهدارای نوآوری نسبت به اثر مذکور است که توانسته اشاراتی را به منظور پیش
 .انجام دهد
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 1پوجاری، نوشته وینایاک « یهوش مصنوع و نرم افزارها» دی مقاله ای تحت عنوان پژوهش بع
می باشد. او در مقاله خود به کاربردهای هوش مصنوعی پرداخته است. وی در قسمتی از  (2021)

متن خود به تعریفی از هوش مصنوعی اشاره و عنوان داشته است: هوش مصنوعی علمی است که 
ارهای هوشمند در ماشین ها مانند آگاهی بصری، نتیجه گیری)توصیه ها(، درک شامل باز تولید رفت

گفتار و ... است. او همچنین با بررسی جریان های هوش مصنوعی عنوان می کند که تمایز بین سه 
ثیر گذاری هوش جریان هوش مصنوعی اولین گام حیاتی به سمت ایجاد درک بهتری از نحوه تا

. نقطه قوت نوشتار در آن است که ( ,2021Pujari :39-44)در آینده است  آوریمصنوعی بر روند نو
اند. ضعف این اثر در آن است قرارگرفتهیز مورد توجه نگارنده موارد نوینی همچون امور رباتیک ن

رو نسبت به این مقاله در آن که با نگاهی کلی به مسائل پرداخته شده است. نوآوری پژوهش پیش
 های نوین با یکدگیر بپردازد.فراتر از یک تعریف به پیوند فناوری با دیدگاهیاست که توانسته 

و  یعلم یپلماسید »( نیز در پژوهشی تحت عنوان 1401همکاران )ابومحمد عسگرخانی و 
نها در بخشی از به جنبه های علمی در دیپلماسی پرداخته اند. آ«  رانیدر ا یاسیو توسعه س یفناور

خارجی کشورها  مهم اشاره کرده اند که دیپلمات ها به عنوان ارکان نظام سیاستمقاله خود به این 
: 1401ران، باید به اهمیت علم و فناوری برای حل معظلات جهانی واقف باشند )عسگرخانی و همکا

هش در این امر است که نگاهی علمی پژو توانمندی .) :2022Asgarkhani Et Al :73-97((؛73-97
 رسدیبه بحث انجام شده است. ضعف چنین اثری نیز در آن است که به نظر مو دانشجو محور 

ی مفاهیم با رههمخوانی ندارد. اصل تفکیک و پیوند دوبا ها بایکدگیرتلفیق موارد در برخی زمینه
 .باشدهای پژوهش مورد نظاره مییکدیگر از جمله نوآوری

 ارچوب نظری و مفهومی: دیپلماسی و هوش مصنوعیچ -2
هوش مصنوعی  وبه منظور ورود به بحث ابتدا بهتر است تعریفی مختصر اما جامع در مورد دیپلماسی 
 رد.بیان گردد تا بتوان از این طریق راه را برای واکاوی موثرتر مطلب بیشتر هموار ک

سطح تنش بین  ای است که کشورها در تلاش هستند تا با استفاده از آن بتواننددیپلماسی شیوه
الملل در سطح بین ها را به حداقل رسانیده و از این راه صلح و آرامشی پایدار رابا سایر دولتخود 

 .(Alemi, 2024: 1)؛(1: 1403مستقر سازند )عالمی، 
به  این فناوری چنین تعریف شده است که:هوش مصنوعی از زبان خودِ هوش مصنوعی 

 وها شبیه سازی کرده شر را توسط ماشینشود که تفکر و اقدامات ذهنی بفرآیندهایی اطلاق می
 گرددمی5و بینایی ماشین  4، تشخیص گفتار3، پردازش زبان طبیعی2های زبردستشامل سیستم

(Craig et.al., 2024: 1). 
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دیپلماسی در عصر حرکت برق آسایِ علوم مختلف به ویژه فناوری های سایبری و هوش 
کنند های علمی بیان میست. آنچه که پژوهشاشده مصنوعی دستخوش تغییرات بسیار بزرگی 

به خصوص امنیت سایبری در حال تبدیل شدن به جزء جدایی  1های دیپلماتیکگذاریسیاست
گر آن است که هوش . برآوردها بیان(Attatfa EtAl, 2020: 62)باشد الملل میناپذیر روابط بین

ین میان آن است که این فناوری به کدام مصنوعی به راه خود ادامه خواهد داد و مسئله مهم در ا
  .(Edubirdie, 2023: 2)سمت حرکت خواهد کرد؟ 

ق های دقینظریات مختلفی در خصوص حاصل جمع مسائل فوق بیان شده است که با بررسی
-به دلیل قابلیت کار برد. دیپلماسی سایبریها بهتوان عنوان تخصصی سایبردیپلماسی را برای آنمی

دیجیتال  توانایی آن را دارد که راهبردهای یک کشور در حوزه دیجیتال و حتی غیرهای مختلف 
 .(Handler, 2021: 1)را مدیریت و راهبری کند 

بینی کننده، های پیشباشد که تحلیلاهمیت هوش مصنوعی در زمینه دیپلماسی از این رو می
حیاتی و افزایش اثر بخشی در  ، برنامه ریزی در راستای اهداف2های بزرگتجزیه و تحلیل داده

 . (Radanliev, 2024: 9)برد تر و مفیدتر پیش میتر، آسانتعاملات بین کشورها را بسیار منطقی

های بلیتدهد، دارای قاگذاری را به خود اختصاص میهوش مصنوعی که دومین میزان سرمایه
کاوی و ینی، متنبینی، بینایی ماشبندی، پیشتوان به  طبقهها میفراوانی است که از مهمترین آن
-22: 1401هیان، ها و رباتیک ... اشاره کرد )رستمی و امیرعبداللتحلیل زبان طبیعی، تحلیل تصمیم

ها توانایی آن را ن شایستگیهر یک از ای .(Rostami and Amirabdollahian, 2022: 17-22)؛(17
 وش تغییر نماید.دارد که فضای دیپلماسی را به نحو قابل توجهی دستخ

از استعدادی  های تاریخی و فعلیهوش مصنوعی با استفاده از قابلیت شبیه سازی و تطبیق داده
. به عنوان گذاران را در درک نتایج احتمالی آتی کمک نمایدتواند سیاستبرخوردار است که می

ت متحده ایالا ،المللییابی به پیمان سایبری بینجهت دست ینمونه در جریان برگزاری همایش
ود چه در داخل هایی دست یابد که منافع ملی خآمریکا با استفاده از همین موضوع توانست به مزیت

 .(Konovalova, 2023: 522)و چه در خارج را تامین نماید 
ها به هنگام های هوش مصنوعی در کمک کردن به دیپلماتهای سیستمیکی دیگر از قابلیت

های های هوش مصنوعی با یکی کردن جریان دادهتعریف شده است. سامانه های سریعاتخاذ تصمیم
و ارتباطات دیپلماتیک که در طول مذاکرات  3های حملات سایبری زندهپویا مانند طرح ریزی

 .(Malwarebytes Website, 2023)کند پرخطر یا مواردی از این دست، بسیار مهم هستند پشتیبانی می
عنوان ماحصل این بخش و به منظور ورود به قسمت اصلی پژوهش مورد  تواند بهآنچه که می

تعاملات  های فناوری در مدیریت پیچیدگیتاکید و بررسی قرار گیرد، این نکته است که پیشرفت
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تر و هدفمندتر تر، محوریها را آگاهانهگیریتواند تصمیمبین المللی به ویژه دیپلماسی مدرن، می
های هوش مصنوعی را های عنوان شده دست یافت باید چارچوببتوان به چالشنماید. برای آنکه 

تواند شامل قوانین اخلاقی، قراردادهای امنیتی دقیق به منظور بیش از پیش تقویت کرد که می
و در نهایت نگاه داشتن هوش مصنوعی در  (Georgescu, 2022: 14)های مختلف حفاظت از داده

 ره کرد.سطح مشاور و دستیار اشا
 
 تاریخچه -3

ی دهشای در خصوص مباحث مطرح ی روند تحقیقاتی خود به تاریخچهنوشتار مذکور در ادامه
 .مقاله پرداخته است

 های نوین سایبریفناوری -2-3
اصطلاح  برای نخستین بار 1984ی و در سال ویلیام گیبسون اولین کسی بود که در یک رمان تخیل

تعریف وی از فضای سایبر به این شرح است:  .(Gibson, 1984:69)  فضای سایبر را مطرح نمود
فضای سایبر، محیطی است که در آن میلیاردها پیام به صورت روزانه رد وبدل شده و داده های 

شوند. این فضا به قدری پیچیده و گسترده است که اصلا قابل تصور عظیم ریاضی در آن حل می
اندیشمندان حوزه سایبر این فضا را از بعد  .(David, 2001:46)(؛ 46:2001) دیوید،برای انسان نیست 

ای جهانی از کامپیوترهای بهم پیوسته که از چنین تعریف کرده اند: شبکه 1چیستی و سخت افزاری
طریق کانال های ارتباطی پرسرعت، تارعنکبوتی را شکل داده که سریعتر از مصنوعات دیگر انسان 

ای از ویترین فضای مجازی به شمار جهانی اینترنت به عنوان گوشها شبکه در حال گسترش است. ام
ی خدمات متنوع، سریع و آید، که توانسته بستری هیجان انگیز را ایجاد نماید تا قابلیت ارائهمی

 Kiankhah and)(؛ 1-8: 1390خواه، علوی وفا،  )کیانجذاب را برای همگان به ارمغان آورد 
Alavivafa, 2011:1-8). 

 هوش مصنوعی -2-3
برند، برای نخستین بار در که از آن به عنوان پدر هوش مصنوعی جهان نیز نام می 2آلن تورینگ

های رمزی دشمن، جنگ جهانی دوم و به منظور تصمیم گیری و انجام محاسبات برای شکستن پیام
ی هوش اما واژه .(Hawking, 2023: 1)(؛1:1402ساخت ماشین رمز شکن را آغاز کرد)هاوکینگ، 

، مورد استفاده قرار گرفت که او 3توسط جان مکارتی 1956مصنوعی و تعریف کنونی آن در سال 
( ؛ 2:1393، )محمدیاناین عنوان را به دانش و مهندسی ساخت ماشین های هوشمند تعریف نمود 

(Mohammadian, 2014: 2).  
 

 کارهای امنیتی و عملی آنزوم استفاده از هوش مصنوعی در دیپلماسی و راهل -4
بخشد این فرضیه است که بر طبق تحقیقات انجام شده آنچه که روند هوش مصنوعی را سرعت می
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برند؛ استفاده را میها بهترین ها از قدرت تعقل و درک برای حل مشکلات و تصمیم گیریانسان
ی آنها کمک خواهد ها در فرآیند کاراما پرسش آن است که این علم چگونه به کمک دیپلمات

مصنوعی قابلیتی دارد که قادر است با طراحی و انجام حملات کنند هوش کرد؟ محققان بیان می
را تهدید نماید. اخیرا فناوریی تحت عنوان  3و امنیت سیاسی 2، امنیت فیزیکی1بزرگ، امنیت دیجیتال

ر گرفته است. این فناوری ای مورد بهره برداری قرادر امور سیاسی و با محوریت رسانه 4دیپ فیک
به این صورت طراحی شده که گویی شخصی با صدا و تصویر واقعی خودش در حال صحبت 

باشد، اما در اصل چنین نیست و این هوش مصنوعی است که صدا، کردن در مورد موضوعی می
دهد قرار می تصویر، حرکات دست، لب و در کل حرکات بدن وی را کنترل و مورد سلطه

(Internet User, 2023: 2.) های اصلی تواند بر یکی از جنبهاین فناوری خاص و البته خطرناک می
بینی گذارد، چراکه مستقیما به وسیله دیپلماسی که همان بعُد عمومی آن است تاثیری غیرقابل پیش

ی هدف ی جامعههای اجتماعی بر باورها و تغییر نگرش عامهابزارهای ارتباط جمعی به ویژه شبکه
 اثربخشی بالایی دارد.

 .تواند بسیار فراتر از ذهن آدمی عمل نمایدهای هوش مصنوعی در میدان دیپلماسی میقابلیت
 2025ها در هوش مصنوعی تا سال گذاری دولتبینی کرده است که سرمایه، پیش5مرکز تراکتیکا

صل، به دنبال آن است تا در سال ی این اهای چین بر پایهمیلیارد دلار برسد. سیاست 60به بیش از 
؛ (12: 1398ش مصنوعی شود )سازمند، تبدیل به مرکز نوآوری جهانی در زمینه هو 2030

(Sazmand, 2019: 12) .  چنین رویکردی باعث شده است تا این کشور در عرصه دیپلماسی خارجی
آن است که اقتصاد  خود رویکردی تعامل محور را در پیش گیرد. اقدامات دیپلماتیک چین بیانگر

ی هوش مصنوعی در حرکت باشد که این مهم باعث این کشور به سمت هوشمند شدن بر پایه
 .الملل شده استهای نرم این کشور در عرصه بینواکنش

ی های خاص خود را دارد. امارات متحده عربهوش مصنوعی در کشورهای مختلف جایگاه
ش وزیر هو 2017برداشته است و حتی در سال  های مهمی در این بارهکشوری است که گام

خانه ارتحوزه کاربردی در لیست انجام وظایف این وز 9مصنوعی خود را نیز منصوب کرده است. 
هان مطرح شده است که یکی از موارد آن جذب بهترین استعدادهای هوش مصنوعی از سراسر ج

ه . چنین برنام(Tasnim News Agency, 2021: 1)؛(1: 1400برگزاری تسنیم، در امارات است )خ
تواند بریزیی باعث شده است تا روند سیاست خارجی این کشور دستخوش تغییرات مهمی شود تا 

  سازد. پذیرش این رویداد آمادهالملل را برای اذهان جامعه بین
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 دیپلماسی سایبری -1-4
کی از موضوعات های سایبری یکنند، ظهور اینترنت و فناوریآنطور که مطالعات انجام شده بیان می

جتماعی ، های اآید. با توجه به گسترش روز افزون شبکهاصلی در قرن بیست و یکم به حساب می
ی نیازهای مردم گر پاسخ گوها دیای نه چندان دور اقدامات این شبکهرسد شاید در آیندهبه نظر می

وضوعات سایبری روز بیشتر از قبل به مبه عنوان نمونه دیپلماسی ایالات متحده آمریکا هر  نباشد.
 (.US Department of State, 2022: 1) شودمیوابسته 

به منظور جا افتادن بهتر موضوع بهتر است تعریفی مختصر، اما جامع از دیپلماسی سایبری ارائه 
ضوع های دیپلماتیک و انجام وظایف مربوط به این موگردد. دیپلماسی سایبری به استفاده از تکنیک

شود. از ها یا افراد در فضای سایبری برای حفاظت از منافعشان تعریف میها، سازمانتوسط دولت
نیز یاد شده چراکه فناوری دیجیتال را وسیله  1این نوع دیپلماسی به عنوان فرآیند دیپلماسی دیجیتال

ای مختلف مانند ها، مردم یا کسب و کارها در مسیرهیا ابزاری برای ارتقای تعاملات بین دولت
 .(Bestdiplomats, 2023: 1)دانند سیاست، اقتصاد، فرهنگ و... می

مهمی را در پاسخ گویی مستقیم به تهدیدات سایبری خاص و اقدامات موثرتر دیپلماسی نقش 
 یستاد فرماندههای یکسانی که در برابر تهدیداتی که در آینده اتفاق خواهند افتاد دارد. شبکه

با کشورهای دیگر ایجاد کرد؛ از اقدامات دیپلماتیک و سایبری بیش  2کایمتحده آمر تالایا یبریسا
از بیست کشور برای حل موضوعات مدنظر خود کمک گرفت. این اقدام زمانی صورت گرفت که 

های تحت حمایت ایران، به عقیده سیاستمدارانِ این کشورها، یک ویروس دائمی که توسط شرکت
ین اقدام که به را هدف حمله قرارداده بود، مورد استفاده قرار گرفت. ا موسسات مالی آمریکا

کپارچه صورت گرفت، ی یشبکهصورت گروهی اما با اختیارات کاملا مجزا و با استفاده از یک 
 .باعث گردید تا اثرات مخرب این حمله بطور چشمگیری کاهش پیدا کند

 کاربردهای هوش مصنوعی در دیپلماسی -2-4
صنوعی در روند به آنکه بطن سوال و فرضیه پژوهش به دنبال استفاده از ابعاد مختلف هوش م باتوجه
ه به کاربردهای اند تا در ادامباشند، مولفین سعی کردهالمللی کشورها میسی عمومی و بیندیپلما

 ازند.بپردحور های اجتماعی و... در این دو مانواع وسایل از جمله پهپاد، اینترنت اشیاء، شکبه
 دیپلماسی، پهپاد و هوش مصنوعی -1-2-4

نمایی در مقابل اند که ضمن قدرتها فراهم کردههواپیماهای بدون سرنشین شرایطی را برای دولت
ای را نیز به صورت ای و فرامنطقهکشورهای متخاصم، خطرات متوجه نیروهای خود و دوستان منطقه

ظهور دیپلماسی پهپادها، برهم » ای با عنوان مقالهدر  ی فارن افرزچشمگیری کاهش دهد. نشریه
مدعی شده است که پهپادهای ساخت ایران به صورت مداوم  ؛«  3قدرت و تجارتخوردن توازن 

دهند. از سویی دیگر هواپیماهای بدون اوکراین را مورد حمله و آسیب قرارمیمواضعی در کیف و 
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( United States Cyber Commandمتحده ) الاتیا یبریسا تیامن یواحد فرمانده ایمتحده  الاتیا یبریسا یفرمانده.  2
 متحده است. الاتیوزارت دفاع ا یواحد فرمانده ازدهیاز  یکی
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نند تا مواضع روسیه را مورد حمله و آسیب کسرنشین ساخت ترکیه و آمریکا به کیف کمک می
های ی نقش روبه رشد سلاحقراردهند. نویسنده این مقاله مدعی است که چنین امری نشان دهنده

اند که برآورده باشد. سیاست مداران در کشورهای گوناگون این مهم را پذیرفتهکنترل از راه دور می
های کنترل منوط به استفاده از فناوریی به نام سلاح های دفاعی و سیاسیشدن نیازهایشان در حوزه

های نبرد، به سردمداران اند با اثبات نقش خود در صحنهها توانستهمی باشد. این سلاح 1از راه دور
تواند تا حد زیادی فرآیند دیپلماسی را تغییر داده و میز گیری از آنها میکشورها بقبولانند که بهره

  (.Greenberg,2022:1)ها را از آن ببرند تا بتوانند بهترین بهره ها دگرگون کندنمذاکره را به نفع آ
ین از آنجایی که نقش هوش مصنوعی به عنوان مکملی در کنار هوش انسانی توسط متخصص

تواند رنشین میهای بدون سپرنده گیری از این علم در سیستمن حوزه به اثبات رسیده است؛ بهرهای
یت ملی کشورها که مورد نیاز دستگاه دیپلماسی در زمان انجام اقدامی در راستای امناطلاعاتی را 

ز اطلاعات آوری کرده تا بعد از پایش و تحلیل آنها بتوانند به صورتی متمرکباشد را جمع می
ورتی کاملا برخط صدست آمده را در اختیار افراد دخیل در این فرآیندها قرار دهند و به نوعی به به
هرچه بهتر  ها را از چند و چون میدان نبرد در دنیای واقعی جهت اتخاذ تصمیماتای آنلحظهو 

فی مجهز کرد های مختلتوان به حسگرها و دوربینهای بدون سرنشین را میاین پرنده آگاه سازند.
  (.Akash,2023:1)کند جمع آوری اطلاعات و شناسایی تهدیدات احتمالی می که آنها را قادر به

ق بسیار تحت تواند از این طریاما نکته در این مهم نهفته است که افکار عمومی یک کشور می
ر را به کشور تاثیر قرار گیرد؛ چراکه استفاده از هوش مصنوعی در پهپادها توانسته است دست برت

و سطح  وردرمغان آرا برای آن کشور به ا درپیپیهایی استفاده کننده از این فناوری داده و پیروزی
ای از ونه. همین اصل خود نمهای خود کندهای دیپلماتهمگانی جامعه را امیدوارتر به سیاست

 آید. دیپلماسی موفقِ عمومی به حساب می
2های اجتماعیدیپلماسی، شبکه -2-2-4  و هوش مصنوعی 

ا به صورتی هاز داده یکه چنانچه حجم عظیمشود تایید خواهند کرد ی که در ادامه بیان میمطالب
ق مورد ی مطالب دقیهدفمند با بهره گیری از هوش مصنوعی به منظور تجزیه و تحلیل و ارائه

ز نظرات، اتوانند ضمن آگاهی و دستگاه دیپلماسی قرارگیرد، آنها می سیاستمدارانی استفاده
تخاذ کنند. از اترین تصمیمات را ، در کمترین زمان ممکن بهترین و جامع... سلایق، خواسته ها و 

ن نسبت به و سرعت بیشتر آ های این علمتواناییی هوش مصنوعی بر آنجایی که دانشمندان حوزه
ورها در تواند باعث پیشبرد بیش از پیش اهداف کشعقل بشری تاکید دارند، چنین رویکردی می

 سیاست خارجی باشد. دیپلماسی به ویژه حوزه عمومی آن وحوزه 
های اجتماعی ، نقش شبکه شده توسط موسسات مختلف علمی و فناوری طبق تحقیقات انجام

است که در ادامه چند مثال آورده در زندگی بشریت به موضوعی اصلی و جدایی ناپذیر تبدیل شده 
های اجتماعی مانند نیمی از افراد هشت تا هفده ساله در شبکه مطالعه،باتوجه به یک  شده است.

                                                           
1. Remote control weapons 
2. Social Networks 
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ا گسترش ویروس کرونا ب  های شخصی خود هستند.یره دارای پروفایلفیس بوک، اینستاگرام و غ
های اجتماعی بیش از پیش خودنمایی کرد تا در جهان، اهمیت شبکه 2022و  2021های در سال

های اجتماعی، آموزش و بسیاری دیگر از موارد روزمره به این جایی که کسب و کارها، معاشرت
اند تا حریم های اجتماعی باعث شدهشبکه (.Ali, 2021: 1)بسترهای ارتباطی وابسته گردید 

افراد در معرض دید همگان و یا حداقل افرادی بیشتر از خانواده قرارگیرد. این حریم  1خصوصی
تواند شامل یک کشور گردد که در این صورت موضوع به صورتی کاملا متفاوت خصوصی می
تماعی در جنگ روسیه و اوکراین کاملا مشهود های اجکند. نقش مثال زدنی شبکهخودنمایی می

های است. این جنگ باعث گردیده است تا کشورها بیشتر از گذشته به فکر کنترل و نظارت بر رسانه
. موضوع فوق باعث گردیده است تا (Babaii, 2021: 2)(؛2:1400)بابایی،اجتماعی خود باشند 

نظریه کنشگری آنلاین باشند. بر طبق این کشورها بیش از گذشته به فکر تقویت خود در بستر 
های استفاده از امکانات ارتباطیِ الکترونیکی مانند رسانهبه  2نظریه؛ کنشگری آنلاین یا اینترنتی

شود. ، در جهت اشکال مختلف گفته می5و پادکست 4، فیسبوک، رایانامه3اجتماعی از قبیل توییتر
به  یو رساندن اطلاعات محل یشهروند یهاکتحر نیسرعت ارتباطات ب شیروش باعث افزا نیا

 یگریلاب ،یارتباط، سازمانده جادیا یبرا ینترنتیا یهای. فناورخواهد شداز مخاطبان  یادیتعداد ز
های فناوری این غول .(Internet user,2023:1)گردند یاستفاده م یدر جهت کنشگر گریعمال دو اَ

کنند تاجایی که برخی از آنها حاضراند کدها و ضافه میهر روز بیشتر از قبل به امکانات خود ا
 های برنامه نویسی خویش را منبع باز کرده و به راحتی در اختیار مخاطب قرار دهند. 6الگوریتم

پلتفرم تحت مالکیت خود یعنی شبکه اخیرا اعلام کرده است که قصد دارد  7ایلان ماسک
(. Musk,2023:1)بع باز در اختیار مخاطب قراردهد اجتماعی ایکس )توییتر سابق( را به صورت من

، توسط های موجود در کدهای برنامهاین مفهوم یک معنی دارد و آن دسترسی و تغییر الگوریتم
های اجتماعی از تاثیری قابل توجه و ی برنامه نویسان است. نقش هوش مصنوعی در شبکهعامه

های اجتماعی به وری جایگاهی ارزشمند را در شبکهبدیل برخوردار شده، چراکه امروزه این فنابی
خود اختصاص داده است. طبق آخرین بروزرسانی کلی در شبکه اجتماعی ایکس، این پلتفرم 

) هوش مصنوعی  8استفاده از هوش مصنوعی را به بالاترین حد خود رسانیده، تا جایی که گروک
                                                           

1. Privacy 
2. Internet activism 
3. Twitter 
4. Email 
5. Podcast 
6. Algorithm 

است. او  گذارهینامدار در تجارت و سرما ی( شخص1971ژوئن  28زاده  ؛Elon Reeve Musk)ماسک  وْیر لانیا.  7
ح محصولات شرکت تسلا؛ و طرا رعاملیمد گذار،هیسرما اکس؛سیو مهندس ارشد اسپ رعاملیمد گذار،انیبن
و مالک شرکت  رعاملیمد زیو ن یآیاو اوپن نکیورالیمشترک ن گذارانانیاز بن یکی نگ؛یشرکت بور گذارانیبن

 است. ترییتو
8. Grok 
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گوشی هوشمند، رایانه یا تبلت تلویزیون رادیو انتشارات چاپی

ر اختیار افراد استفاده کننده از آن اختصاصی شبکه اجتماعی ایکس( به شکلی کاملا رایگان د
تقسیم شده  2گانو دنبال کننده 1قرارگرفته است. صفحه اصلی به دو قسمت تحت عناوین برای شما

است. در تب ]برای شما[، باتوجه به مطالبی که توییت و یا منشن داده شده است، موضاعات مشابه 
کاربردن چند تغییر کوچک در تفاق بعد از بهشود. نکته قابل توجه آن است که این انشان داده می

نوشتار بسیار سریع قابل اعمال از سوی شبکه و مشاهده برای کاربر است. نظربه استفاده چند صد 
تواند دیپلماسی کشورها به ویژه میلیون کاربر فعال به صورت روزانه از این شبکه، آنچه که می

ها را در ست که گروک قابلیت آن را دارد تا دادهمحور عمومی آن را تحت تاثیر قرار دهد این ا
ای قابل پذیرش به ترین زمان ممکن تحلیل کرده و آنچه که مدنظر سازنده است را به شیوهسریع

 مخاطب عرضه نماید.
های مختلف های اجتماعی از ملیتروزانه میلیاردها پیام، تصویر و فیلم در بین کاربران شبکه

تواند بین مردم عادی، سیاسیون، دانشمندان، و هر قشر دیگری باشد. الب میشود. این مطجابجا می
سنین هجده تا بیست و نه ساله در ایالات  افراد بزرگ سال بین 3بر اساس آمار مرکز تحقیقات پیو

-یعنی چیزی در حدود هفتاد و یک درصد مطالب را بجای آنکه از روزنامه  متحده بیشتر اخبار خود

دهند مباحث مد نظر خویش را از های قابل اعتماد دریافت کنند، ترجیح میا وبگاههای رسمی و ی
 (.Shearer, 2020: 2)های اجتماعی حتی به صورت غیر رسمی و غیر مستقیم دریافت کنند شبکه

 آمار تفکیکی و ریز مطلب فوق نیز در تصویر شماره یک قابل مشاهده است.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 های اجتماعی برداری افراد در سنین مختلف از شبکه آمار بهره – 1 نمودار

Chart 1 - Statistics of the use of social networks by people of different ages  
 Source: (Authors, 2025) ؛(1403، )نویسندگانمنبع: 

                                                           
1. For you 
2. Followers 

ست که به . ای. سید نگتنیمستقر در واش ییکایآمر شکدهیاند کی (Pew Research Center) ویپ قاتیمرکز تحق.  3
 .پردازدیمتحده و جهان م الاتایدهنده شکل یها و روندهاارائه اطلاعات درباره مسائل، نگرش
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عه را لف جامگیری افراد در سطوح مختانتشار نمودار فوق از آن رو حائز اهمیت است که بهره
ها بتوانند راهبرد اتهای مشابهی، دیپلمشود تا از طریق آمار و ارزیابیبه خوبی نشان داده و باعث می

 الملل را به خوبی تجزیه و تحلیل نمایند.های خرد و کلان در عرصه بینسیاست
1دیپلماسی عمومی، اینترنت اشیاء -3-2-4  و هوش مصنوعی 

ینترنت ساخته که از اتصال میلیاردها دستگاه به شبکه جهانی ااینترنت اشیاء عنوان مفهومی است 
ی، ارتباطات های زندگی بشر مانند پزشکی، ورزشی، مهندسها در تمامی حوزهشود. این دستگاهمی

ینترنت متصل توان چنین گفت، هر دستگاهی که به نوعی به ااند. به طور کلی میو... ورود کرده
 را با خود به همراه دارد. شود، لقب اینترنت اشیاءمی

ی مختلف هاای به نام اینترنت اشیاء توجه بسیاری از مهندسان در حوزهچندیست که مولفه
مختلف  صنعتی، پزشکی، آموزشی، اقتصادی و... را به خود جلب کرده است. مجریان در امورات

ه آن، طیف وسیعی وابسته ب توانند باتوجه به اینکه این فناوری و ابزاراز جمله اقتصاد و سیاست می
و اجرایی  های بسیار خوبی را دریافتدهند، از چنین علمی کمکها را در خود جای میاز داده

ه تا سال ککنند. در یک بررسی که توسط گروهی از محققان به نتیجه رسیده است، اعلام گردیده 
ارد عبور خواهد ز مرز چهارمیلیدر جهان ا اینترنت اشیاءهای متصل به فناوری دستگاهمیلادی  2024

ست که کرد و به نوعی دنیا را تحت تسخیر خود قرار خواهد داد. چنین رویکردی باعث شده ا
بودن گوی های مختلف از این علم نهایت بهره را برده تا ضمن رای در زمینههای رسانهشرکت

  (.Sami,Haija,2019:25)رقابت از سایر رقیبان، اهداف خود را بیش از پیش گسترش دهند 
را با یکدیگر ترکیب کرده و برنامه نویسان و مهندسین رایانه، هوش مصنوعی و اینترنت اشیاء 

کارآمدتر  جادیا این فناوریهدف  را پدید آورده اند. 2ای نوین به نام هوش مصنوعی اشیاءواژه
 است لیو تحل هیجزداده و ت تیریو بهبود مد نیبهبود تعاملات انسان و ماش اء،یاش نترنتیا
(Gillis,2022:1). گردد تا روندهای استفاده از تعاملات انسان و ماشین در امور دیپلماسی باعث می

ای روبرو شده و عملا شاهد انقلابی در این عرصه باشیم. مذاکراتی با تغییرات مفید و هوشمندانه
تواند وش مصنوعی اشیاء میبه ههای مجهز ذخیره سازی اسناد، سابقه مذاکرات و... در سیستم

یاری نماید. اعضای  اهدافشان به ویژه ابعاد دیپلماسی عمومی بسیاریابی به ها را در دستدیپلمات
های سایبری باید بیش از بر فناوریمبتنی اتحادیه اروپا تاکید دارند که انسجام در امور دیپلماتیک 
بتنی بر علوم سایبری جهت پیشبرد این پیش تقویت گردد. اعضای این اتحادیه بر گفتگوهای م

کنند که حتی از ظرفیت سازی در کشورهای ثالث نیز نباید اهداف تاکید ویژه ای داشته و عنوان می
 Cyber)های مدنظر را باید در آنها ایجاد و تقویت کرد غافل بود و با نگاهی هوشمندانه زیرساخت

Risk GmbH,2017:5.)  های است که در بحث استفاده از شبکهتفاوت این موضوعات در آن
کند؛ اما در بحث اجتماعی، دیپلمات به مطالب عامیانه و نظرات مورد تاکید مردم دسترسی پیدا می

 های تخصصیبه طیفی از اسناد و مدارک دارای تحلیل استفاده از فناوری هوش مصنوعی اشیاء،
                                                           

1. Internet of Things (IOT) 
2. Artificial intelligence of objects 
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ز گریزی زد )ترابی ط عامدانه و غیرعامدانه نیدر اینجا می توان به بحث اطلاعات غل یابند.احاطه می
که یکی از اصول اساسی در  (Torabi and Taherizadeh, 2021: 58)(؛58: 1400 زاده،طاهریو 

تواند از طرق مختلفی و با استفاده این مطالب می آیند. انشتاردیپلماسی عمومی به شمار میمباحث 
 ورت پذیرد.هایی مبتنی بر اینترنت اشیاء صاز دستگاه

 های ارتباطات جغرافیایی ، هوش مصنوعی و دیپلماسیسامانه -4-2-4
های اطلاعات آنگونه که در مستندات ارائه شده بیان گردیده است، هوش مصنوعی در سامانه

های جغرافیایی را به صورت هوشمند و خودکار مورد بررسی و تحلیل تواند دادهمی 1جغرافیایی
 لیو تحل ینیبشیالگوها، کاوش داده، پورد تاییدی را در اختیار کاربر قراردهد. قرارداده و نتایج م

ی از جمله طیمح ستیو ز یعیمنابع طب تیریو مد یابیرد ر،یمس یسازنهیبه ،یاماهواره ریتصاو
اما سوال آن است که  .گیردبرداری قرار میافزار اجرا و مورد بهرهاقداماتی است که توسط این نرم

دیپلماسی بین المللی، عمومی و فرآیندهای مربوط به آن دارد؟ همان اطلاعات چه کاربردی در این 
طور که در تعاریف قبل اشاره شده است، فرآیند دیپلماسی به منظور حفظ و حراست از منافع ملی 

روز و دقیق، آنهم به صورت برخط در اختیار یک دیپلمات باشد؛ پس هرچه اطلاعات بهکشورها می
ترین تصمیمات در مورد منافع ملی کشورش را اجرایی نماید. باشد، وی قادر خواهد بود تا صحیح

ها و... باتوجه به تحقیقات صورت گرفته منابع مبتنی بر عوارض جغرافیایی همانند معادن، جنگل
آیند. استفاده از چنین اصلی خود از جمله مهمترین عوامل امنیت ملی یک کشور به حساب می

های تمرکزِ تاثیرگذاری بر افکار عمومی داخلی و خارجی ترین پایهتواند به عنوان یکی از اصلییم
   کشورها مورد استفاده و بررسی قرارگیرد.

 دیپلماسی، امنیت و هوش مصنوعی -5-2-4
ترین اند که در تمامی قلمرو جغرافیایی خود  مسائل امنیتی به صحیحها به دنبال آن بودههمواره دولت

در  (.Reus, 1992: 17)نظرشان از آن نهایت بهره را ببرند شکل ممکن اجرایی شده و مردم تحت 
گیری اند تا بتوانند با بهرهها بخصوص در غرب دست به اقداماتی زدههای گذشته دولتطول سال

دهم گر 2ای از اهداف و نهادهای مد نظر خویش را تحت عنوان امنیت ملیاز آنها طیف گسترده
امنیت نیز همچون سایر مباحث موردنظر بشریت، با تغییرات عظیمی  (.White, 2012: 1)جمع نمایند 

که در علوم مختلف به ویژه علوم سایبری پدیدار شده است، دچار تغییرات شگرفی شده است. 
یکی تعاریف، مویید این نکته است که امنیت در روزگار کنونی محدود به مرزهای جغرافیایی و فیز

مجازی ظهور پیدا  جغرافیایی به نام فضای تر از مرزهایشود، بلکه این واژه در فضایی وسیعنمی
چنین فضایی باید به صورتی  کرده است. در این بین تاکید اندیشمندان بر این امر است که امنیتِ 

کاملا امن،  پیشرفته و کاملا جدی مورد بررسی و تحلیل قرارگیرد تا بتوان با فراهم آورن فضایی
ها را به استفاده هرچه بیشتر از آن و با خیالی آسوده ترغیب نمود تا در کمال آرامش به تبادل دولت

 دهایها، تهد یریپذ بیآساطلاعات مفید بپردازند. هوش مصنوعی ابزاری قدرتمند برای شناسایی 
                                                           

1. Geographic information systems (GIS) 
2. National Security 
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 ییقادر به شناسا ت،یمتمرکز بر امن یِ. هوش مصنوعدآییبه حساب م یمجاز یو حملات در فضا
 مخرب و ارائه یهاتیفعال یبدون وقفه، جستجو 1از داده ها یمیحجم عظ لیو تحل هیو تجز

است. تجربیات کاملا مشهود و مورد تایید بیانگر آن است که هکرها باره در این لازم  یهاهیتوص
ر تلاش هستند تا د وستهیهکرها به صورت پآیند. حساب میترین عامل اخلال در این فضا بهاصلی

از مواقع ما از وجود  یکه در بعض هاییکنند، راه دایپ یوتریکامپ ینفوذ به شبکه ها یرا برا هاییراه
 ستمیدر س یخرابکار کیها بخواهند وجود شبکه نیا انیکه متصد یمدت زمان .میهست خبربی هاآن

همواره در محافل مختلف علمی و تخصصی بر حفظ و  .اشدب یتواند طولانیخود را متوجه شوند، م
  امنیت اطلاعات ملی و دیپلماسی تاکیدات فراوانی به مجریان این حوزه شده است.

های دقیق های فراوانی برای گفتن دارد. رمزنگاریهوش مصنوعی در عرصه امنیت حرفا
تر از هوش انسانی قابل قبولتر و این علم بسیار دقیقاطلاعات و مطالب در مباحث گوناگون توسط 

های امنیت تواند در زمینهشود که هوش مصنوعی میاست. از این مطلب اینگونه برداشت می
های فراوانی به افراد دیپلماسی بین المللی و عمومی که مبتنی بر تاثیرگذاری بر افکار است، کمک

 راحت و آسوده نماید. 2اتخاطر آنها را از بابت امنیت اطلاع حاضر در این روندها کرده و
 دیپلماسی، آگاهی از مقصد و هوش مصنوعی -6-2-4

از کدها صداها و  ایعلمی، زبان به عنوان یک سیستم ارتباطی و مجموعهدر یک تعریف جامع و 
، دانش 5و تبادل اطلاعات 4، ساختاربندی3شود که هدف آن کسب، سازماندهینمادهایی مطرح می

تعریف زبان دیپلماتیک نیز خود دارای تعریفی مجزا از این بحث است. در ...  .باشدو تجارب می
های رسمی دیپلماتیک، متون معاهدات، ها و معانی، یادداشتآمده است که ایده چنین فراگیر
-های سیاسی و اعلام مواضع مقامات سیاسی و دولتی؛ قسمتهای کتبی، بیانیهها، گزارشنامهتفاهم

 ,Vahidi)؛(9و14: 1397 )وحیدی، دهنددیپلماتیک را به خود اختصاص میهای مهمی از زبان 
آید. ای بارز در بحث زبان دیپلماتیک به حساب مینمونه 6به عنوان مصداق، برجام .2018: 9&14(

نامه بسیار ها در مورد ترجمه متن این توافقهمزمان با خروج ایالات متحده آمریکا از برجام بحث
یک از طرفین برداشتی که به نفع خویش بود را از آن ارائه کردند. تمام بحث تنها بالا گرفت و هر

 یکشورها»در یک مصاحبه مطبوعاتی عنوان کرده است:  7بر روی یک کلمه بود. وندی شرمن
                                                           

1. Data 
2. Information security 
3. Organize 
4. Structuring 
5. Exchange of information 

 ییاختصار برجام که توافق جامع و نهابه ای( Joint Comprehensive Plan of Actionبرنامه جامع اقدام مشترک ).  6
توافق بر  یاستااست که در ر یابرنامه شود،یم دهینام زین رانیتوافق ا ای رانیا یاو در غرب، توافق هسته نیو یاهسته

 نیب شیاتر نی( در و2015 هیژوئ 14) 1394 ریت 23شنبه لوزان، در سه یادنبال تفاهم هسته هو ب رانیا یاسر برنامه هسته
 .شدبه علاوه آلمان( بسته کایمتحده آمر الاتیو ا ایتانیبر ه،یفرانسه، روس ن،ی)چ 5+1اروپا و گروه  هیاتحاد ران،یا
است  ییکایآمر پلماتیاستاد دانشگاه و د کی( 1949 ژوئن 7( )زاده Wendy Ruth Shermanروث شِرمن ) یوِند .7

)ادامه در صفحه بعد( خدمت  کایمتحده آمر الاتیامور خارجه ا ریمقام وزقائم نیام21به عنوان  2021 لیکه از آور
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 1قیتعل یبه معنا یسیدر انگل Lift. کلمه میرا بردار هامیاروپا توافق کردند که تحر هیو اتحاد 1+5
کلمه استفاده  نیما از ا لیدل نیکه به هم شودیم ریتفس هامیتحر 2اتمام یبه معنا یساما در فار

 «.میکرد
ی فناوری های نوین به آن اشاره های متعددی که از سوی متخصصین حوزهبا توجه به قابلیت 

 اشارات،کند. بر اساس این شده است، نقش هوش مصنوعی بیش از پیش در اینجا خودنمایی می
تواند کلمات و جملات را به صورتی یکسان و کاملا اختصاصی های زبانی هوش مصنوعی میداده
ها قرار به صورتی برابر در مقابل دیدگان دیپلمات نتیجه نهایی ران متن و سوابق آن ترجمه، و با آ

، اشدبدهد. از این رو اگر روش دیپلماسی کشوری به دنبال روندی صحیح در فرآیند مدنظر خود می
ها و... المثلزبان کشور میزبان، غذاها، هنرمندان، ورزشکاران، ضرب باید در مورد مفاهیمی همچون

ضمن  ندتوایم مصنوعی هوش (.Codrea-Rado,2013:1)اطلاعاتی صحیح را همراه خود داشته باشد 
ا به صورت کرده، آنها ر آوریو منابع موثق جمع  3نترنتیا یرا از شبکه جهان حیآنکه اطلاعات صح

 هااز آن یبتواند به راحت پلماتیمخاطب خود قرار دهد تا د اریدر اخت زیشده ن یبندو دسته  یلیتحل
 بهره را ببرد. تیخود نها تیانجام مامور رسی در

 صنوعیدیپلماسی عمومی، صدور فرهنگ و هوش م -7-2-4
انجام مذاکرات  وی شخصی است که از طرف دولت برای طبق تعاریفی که از دیپلمات شده،

، با کشور و یا 7و حفظ روابط اجتماعی 6، حفظ روابط اقتصادی5، حفظ روابط سیاسی4رسمی
با توجه به تعاریفی که  .(Cyber-Diplomacy-Toolbox, 2020: 1)شود کشورهای دیگر منصوب می

 کیم منظور از فرهنگ تنها آداب و رسودر متون گوناگون از صدور فرهنگ به میان آمده است، 
 کی یعناصر موجود فرهنگ یو تمام ینید ،یاجتماع ،یاقتصاد ،یاسیبلکه فرهنگ س ست؛یکشور ن
  .قرار گیردمد نظر تواند نیز میکشور 

اشخاص  ایتواند از چند روز )شخص  یم پلماتیشخص به عنوان د کیمدت زمان حضور 
. انجامدیبه طول ب گرید یشور( در کریچند سال)سف ایخاص( و  یمذاکره کننده در رابطه با موضوع

 از مدنظر دولتی موارد جیچند ده نفره را به منظور ترو هیأتیاست تا به صرفه  یاز نظر اقتصاد ایآ
است.  یمنف یادیز اریپرسش ها تا حد بس نیجواب به ا ؟به کشور دیگر گسیل کرد یکشور

                                                           
 الاتیامور خارجه ا ریوز یاسیامور س، به عنوان معاون 2015تا  2011از سال  شتری. او پکندیم)ادامه از صفحه قبل( 

با  یاکننده هستهمذاکره ئتیه سیرئ نتونیکل لیب یجمهوراستیاست. شرمن در زمان رکرده تیفعال کایمتحده آمر
 . استبوده شمالیکره 

1. Suspend 
2. End 
3. World Wide Web 
4. Official negotiations 
5. Maintaining political relations 
6. Maintaining economic relations 
7. Maintaining social relationships 
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ترین ها را در اصلیآن تا دیآ یم یپلماسیدبه کمک دستگاه  یهوش مصنوع یکه فناور نجاستیا
های ترین پایهماموریت خویش که همان تاثیرگذاری بر افکار عمومی یک جامعه به عنوان مهم

  .آیند را یاری نمایدفرهنگی هر کشور به شمار می

 اسیهوش مصنوعی و یک هشدار در حوزه دیپلم -8-2-4
زه، هوش مصنوعی به عنوان یک اخیرا باتوجه به مطالب منتشر شده از سوی کارآزمودگان این حو

فناوری هوش مصنوعی در  1آید. از نگاه بیل گیتستهدید، به خصوص در جوامع آینده به شمار می
گوید بخش است. گیتس میهای درمانی، آموزش و کمک به نیروهای کار مزیتی مراقبتحوزه

گذار مایکروسافت، هوش نبنیاآورد آگاه است. از نگاه همراه میاز خطراتی که هوش مصنوعی به
مصنوعی ممکن است تصمیم بگیرد که از دستورات سرپیچی کند و اهدافی اختصاصی برای 

تواند در فرآیند دیپلماسی این رویکرد می .( Soleimani, 2023:1)(؛ 1:1402)سلیمانی؛ خودش بسازد
ضوعی را پیشنهاد نماید که نیز اشکالاتی را وارد نماید. به طور مثال امکان دارد که این فناوری مو

بینانه، موضوع را ها نیز بانگاهی خوشبه نوعی برای منافع ملی یک کشور مفید نیست، و دیپلمات
  پذیرفته و از آن نیز در روند مذاکرات و اقدامات خود نهایت استفاده را ببرند.

خصصان ای متهگیریِ صحبتهای میدانی انجام شده توسط مولفین از طریق بهرهطبق بررسی
ی از رهای علمی، شبکه جهانی اینترنت و... جلوگیهای جمعی و محیطهوش مصنوعی در رسانه

 چنین موضوعی مستلزم آن است که: 

ی مخصوص هرکشور در می و اصطلاحا شخصی سازی شدههای کاملا بودر ابتدا از فناوری -1
 این روند استفاده گردد.

از ش های تخصصی در این حوزه را به خوبی فراگرفته و بعد اه دیپلماسی آموزکارکنان دستگ -2
 مجاز به استفاده از آن باشند. طی نمودن چندین مرحله آزمون،

ه عنوان مشاور در کنار بفرآیندهای دیپلماتیک باشد و اصطلاحا  مکمل مصنوعی، تنها،هوش  -3
 دیپلمات ها فعالیت نماید.

 به نحوی فرآیند دیپلماسی قرارگیرد و اینت دستگاه فظ امنیت این فناوری باید در اولویح -4
ه و یا از آن حذف ترین مقام بتوان به آن موردی اضافطراحی و اجرا شود که تنها بعد از تایید عالی

 نمود.

 
 نتیجه گیری

هوش مصنوعی از جمله علوم نو ظهوری است که در عصر حاضر انقلابی عظیم را نه تنها در 
ریزی کرده است. پژوهش فوق به در تمامی علوم نیز پی نوین سایبری، بلکه هایهای فناوریعرصه

ی راهکاری نوین، عملا پای این فناوری را بیش از دنبال آن بوده است تا به نوعی بتواند با ارائه
                                                           

در سیاتل( برنامه نویس، کارآفرین،  1955اکتبر  28؛ زاده William Henry Gates III. ویلیام هنری گیتس سوم )1
ل آلن شرکت با مشارکت پ 1975دار، نیکوکار و مدیر ارشد اجرایی آمریکایی است که در سال بازرگان، سرمایه

عنوان پنجمین فرد میلیارد دلار به 107با تخمین دارایی خالص  2022مایکروسافت را بنیان گذاشت. وی تا دسامبر 
 ثروتمند جهان شناخته شد.
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 گذشته به دنیای سیاست و فرآیندهای موجود در آن باز نماید.
 زیخرافه ها ن یبرخ یان شده بود که حتدر جه یکشف برق باعث آنچنان شگفت یروز دیشا
 گریاست که د یموضوع یاستفاده از آن شکل گرفت. اما ظهور و اختراع هوش مصنوع یدرباره

 نیا ،هاینیب شیرا در مورد آن بکار برد؛ چراکه طبق پ هاییخرافه ایگرفت و  دهیآن را ناد توانینم
به نام گلدمن  ییکایشرکت آمر کی ین دهندهنچندان دور و طبق گزارش تکا ایندهیدر آ یفناور

و  رویداد نیاشغل در جهان را نابود سازد. پس تا قبل از  ونیلیصد م یاز س شیب تواندی، م1ساکس
 یورمشا عنوان به تنها همو آن یبه نحو مطلوب یفناور نیاز ا دیحوزه با نیدر ا گریاتفاقات د ریسا

 یپلماسید تواندیکه دارد م ییها تیباتوجه به قابل یعدر کنار انسان ها کمک گرفت. هوش مصنو
 یو درجهت یشدن به درست یجهان یاندهیکه فرآ دینما یراتییدستخوش تغ شیاز پ شیرا ب ایدر دن

 د.روشیمردم کشورها به پ یمثبت برا
رد شود، ای اعم از اقتصادی، پزشکی، فرهنگی، نظامی و... که واهوش مصنوعی در هر حوزه

-اد نماید. چنین قدمتواند انقلابی فراتر از تصور انسان را ایجن قابلیتی برخوردار است که میاز چنا

لی مذاکرات های تئوری و عمها در زمینهگردد تا دست دیپلماتگذاریی در علوم مختلف باعث می
وجیه راکه تچبه منظور رسیدن به اهداف عالی دیپلماسی عمومی بسیار بیشتر از گذشته باز باشد، 

 عملکرد سیاست مدنظر خویش را با سهولت بیشتری  به سرانجام خواهند رساند.
 یوربخصوص فنا ینوظهور در عصر کنون هاییادعا کرد که فناور نگونهیا توانیدرکل م

 یکه حت استیانسان. در علم س هیتوانند هم در خدمت انسان باشند و هم بر علیم یهوش مصنوع
 فناوری نیاده از ااستف دهند،یم رییتغ یباورنکردن شکلیمتن را به  کی یِکل یِمعن زین ینگارشعلائم 

طالعات، افکار خود در انجام م شتریزمان ب دیبتوانند با خر المللینیب هایپلماتیتا د گرددیم ثباع
را  لمللانیب یجامعه یحت ایکشور و  کیسرنوشت  تواندیکه م ندینما یرا معطوف به موضوعات

 .دده رییغت
 

 منابع فارسی
های اجتماعی در جنگ اوکراین ، نقش آفرین هستند، نه نظاره گر. (. شبکه1400بابایی، م. ) .1

   https://atna.atu.ac.ir/001Gzc در:  ،فروردین 15، رسانه تحلیلی عطنا
 :انترجمه مسعود کوثری و حسین حسنی، تهر .یبردرآمدی بر فرهنگ سا(. 2001بل، د. ) .2

 .شناسانجامعه
در عرصه  یو تحول مفهوم جنگ اطلاعات یبریانقلاب سا(. 1400زاده، م. )ترابی، ق. طاهری .3

 :Doi. 47-66(، 4)17، المللیفصلنامه مطالعات بین. المللنیروابط ب
10.22034/isj.2021.279939.1432 

                                                           
است، که بخش عمده  یتیچندمل ییکایآمر یو بانکدار یشرکت خدمات مال (Goldman Sachs)گلدمن ساکس . 1

 نیهمچن ،یگذارهیسرما تیریو مد ییدارا تیریمد ،یگذارهیسرما یئه خدمات بانکدارارا نهیآن در زم یهاتیفعال
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 https://tn.ai/2586007، دسترسی در : 17/07/1400.  ست؟یچ یمصنوع

دین مطالعات بنیا.  خلق چین( ی)جمهور (3) درجهان یمصنوع هوش(. 1398سازمند، ب. ) .5
 1-52.  16383. ش.م حکومتی

 یچیممکن است از دستورات سرپ ی: هوش مصنوعتسیگ لیهشدار ب(. 1402سلیمانی، ز. ) .6
در: فروردین،  4، رسانی سایبربانموسسه اطلاعکند. 

http://www.cyberbannews.com/hshdar-byl-gyts-hwsh-msnwy-mmkn-ast-az-dstwrat-
srpychy-knd  

 :. تهرانهای راهبردیهوش مصنوعی و مضمون(. 1401امیرعبداللهیان، سعید. ) و رستمی، م. .7
 .پشتیبان

در: اردیبهشت،  3 ،سیویلیکاپایگاه استنادی (. دیپلماسی چیست؟ 1403عالمی، محمدصالح. ) .8
https://civilica.com/note/3033/  

 یاسیو توسعه س یو فناور یعلم یپلماسید .(1401) .پناه، م زدانی .م ،یمراد .ا ،یعسگرخان .9
-Doi: 10.21859/priw. 73 – 97 (،3)12 ،جهان اسلام یاسیس یهاپژوهشفصلنامه  .رانیدر ا

120304 
مجموعه مقالات نخستین همایش ملی دفاع سایبری: (. 1390کیان خواه، ا. علوی وفا، س. ) .10

 .جهاد دانشگاهی :. تهرانمفهوم شناسی امنیت سایبری
واحد جهاد دانشگاهی، دانشگاه جامع علمی  :تهران. هوش مصنوعی(. 1393محمدیان، ز. ) .11

 .کاربردی
. ترجمه حمیرا اه قدرت و صلحها: تلاش در راست میان ملتسی(. 1374مورگنتا، هانس، جی. ) .12

 .وزارت امورخارجه، چاپ سوم :تهران ،زادهمشیر
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 :Doi.  311-330(، 98)25 ،یفصلنامه مطالعات راهبرد . رانیا یاسلام
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